
 

 

Der Zoo Basel ist eine weit über die Landesgrenzen hinaus bekannte, renommierte und unab-

hängige Institution und seine Aufgaben konzentrieren sich auf Bildung, Forschung, 

Naturschutz und Erholung. In einer attraktiven Parklandschaft und ansprechenden Tierhäusern 

ermöglichen wir während 365 Tagen im Jahr die Begegnung mit rund 500 verschiedenen 

Tierarten und ihren Lebensräumen. 

 

Wir suchen nach Vereinbarung eine initiative, vielseitig einsetzbare und engagierte 

Persönlichkeit als 

 

 

Ihre Aufgaben 

Sie unterstützen die Leitung Zoo-Shop/Kasse und deren Stellvertretung in sämtlichen 

administrativen Tätigkeiten rund um das Tagesgeschäft und deren Organisation. Sie sind 

verantwortlich für die korrekte Abrechnung der Tageskassen, erstellen die 

Monatsabrechnungen und sind für die Bewirtschaftung der Tages- und Monatsumsätze 

verantwortlich. Weiter kontrollieren Sie eingegangene Warenlieferungen und verbuchen diese, 

der Versand von Bestellungen und die Rechnungserstellung sind ebenfalls ein Teil von ihrem 

Tätigkeitsgebiet. Die Bearbeitung von Kundenanfragen, Reklamationen und die Sicherstellung 

des Informationsflusses innerhalb des Teams runden diese interessante und vielseitige Stelle ab.  

 

Was Sie mitbringen 

Sie sind eine sehr kundenorientierte, flexible, aufgestellte und anpackende Persönlichkeit, 

welche über eine kaufmännische Grundausbildung sowie über einige Jahre Berufserfahrung in 

einer vergleichbaren Funktion verfügt. Sie bleiben auch in hektischen Situationen ruhig, 

arbeiten strukturiert, sorgfältig, selbständig und sehr zuverlässig. Sie verfügen über sehr gute 

Computerkenntnisse (MS Office) und finden sich rasch in neuen CRM-Systemen zurecht. Sie 

sprechen ausserdem fliessend Deutsch (Französisch und/oder Englisch von Vorteil). Wir 

erwarten eine Präsenz von vier halben Tagen.  

 

Was wir Ihnen bieten 

Sie erhalten einen Einblick in einen modernen, wissenschaftlich geführten Zoo und in die 

abwechslungsreichen Aufgaben im Kassenbereich sowie im Zoo-Shop. Ein kollegiales und 

motiviertes Team an einem nicht alltäglichen Arbeitsplatz in einer faszinierenden Umgebung 

mitten in der Stadt Basel freut sich auf Sie. 

 

Weitere Informationen zu unserem Unternehmen finden Sie unter: www.zoobasel.ch. 

Interessiert? Dann freuen wir uns auf Ihre vollständige Bewerbung z. Hd. Corinna Kaiser per E-

Mail an bewerbung@zoobasel.ch. 

http://www.zoobasel.ch/
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